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Hospital Carlos van Buren - Valparaíso

POBLACIÓN ASIGNADA

494.593 PERSONAS
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REFERENTE SUPRARREGIONAL MACRORED

ATACAMA

COQUIMBO

VALPARAÍSO

COQUIMBO

VALPARAÍSO

NEUROCIRUGÍA

IMAGENOLOGÍA 
COMPLEJA

Población 
Asignada:
3.060.415

ONCOLOGÍA

Población
Asignada:
2.749.108
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EVALUACIÓN BALANCED SCORECARD (BSC)

CUMPLIMIENTO DE 

ESTÁNDARES

GESTIÓN 2020

78%
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GESTIÓN CLÍNICA
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CONSULTAS DE EMERGENCIA 

HOSPITALARIA

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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CONSULTAS DE ESPECIALIDAD

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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EGRESOS HOSPITALARIOS

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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NACIMIENTOS

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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EXÁMENES DE LABORATORIO

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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EXÁMENES DE ANATOMÍA PATOLÓGICA

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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EXÁMENES DE IMAGEOLOGÍA

EVOLUCIÓN 2016 - 2020
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ELEMENTOS DE PROTECCIÓN 

PERSONAL

CANTIDADES DE EPP UTILIZADOS 

DURANTE EL 2020 (Unidades)

6.470.400 GUANTES

1.259.748 MASCARILLAS

643.955 DELANTALES 

DESECHABLES

33.695 ESCUDOS FACIALES

1.385 ANTIPARRAS

756 ESCAFANDRAS
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ELEMENTOS DE PROTECCIÓN 

PERSONAL

CANTIDADES DE EPP UTILIZADOS 

DURANTE EL 2020 (Litros)

5.014 ALCOHOL

4.628 ALCOHOL GEL

979 ALCOHOL PARA LIMPIAR 

SUPERFICIES
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GARANTÍAS EXPLÍCITAS DE SALUD

Durante el 2020 se suspendió

la garantía de oportunidad por 

Pandemia en el mes de mayo.
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GARANTÍAS EXPLÍCITAS DE SALUD
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GESTIÓN DE LA PANDEMIA

DATOS EPIDEMIOLÓGICOS 2020

INGRESOS 

URGENCIA
6.237

INGRESOS 

URGENCIA COVID+
606

EGRESOS

HOSPITALIZADOS 

COVID+

713

COVID+ EN UCI 492

FALLECIDOS POR 

COVID 
533
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COMITÉ OPERATIVO COVID -19

Para hacer frente institucionalmente a la pandemia por

coronavirus, el 17 de marzo de 2020 (Res. Ex. NÁ3391), el

Hospital Carlos van Buren creó el Comité Operativo Covid-19

con el objetivo de concebir e implementar un plan de acción

para gestionar la contingencia sanitaria provocada por el

SarsCov2.
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URGENCIA RESPIRATORIA ADULTO 

URA

Desde el viernes 20 de marzo de 2020, el Comité

Operativo Covid-19 HCVB inició la operación de la

nueva Unidad de Emergencia Respiratoria Adulto que

el centro asistencial instaló especialmente para

atender a pacientes con molestias respiratorias o

cuadros infecciosos.

Dicho servicio clínico quedó instalado en las nuevas

dependencias de la Unidad de Medicina Física y

Rehabilitación ubicada en el subsuelo de la institución,

condición que permitió diferenciar el flujo de los

pacientes que llegaron por otros tipos de urgencias

que siguieron siendo atendidas en la posta tradicional,

con el objetivo final de evitar el riesgo de contagios por

covid-19
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COMPLEJIZACIÓN DE CAMAS

ÍNDICE OCUPACIONAL CAMAS COVID 

DESDE EL 1 DE ENERO AL 31 DIC 2020

CAMAS UCI 0,764

CAMAS MEDIANA 

COMPLEJIDAD
0,832

CAMAS BAJA 

COMPLEJIDAD
0,568
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COMPLEJIZACIÓN DE CAMAS

CAMAS ENERO 2020
CAMAS 

DICIEMBRE 2020

SERVICIO Disponible Disponible Aumento
Aumento 

Porcentual

CUIDADOS INTENSIVOS 

ADULTOS
14 22 8 57,1%

CUIDADOS INTERMEDIOS 

ADULTOS
22 30 8 36,4%

CUIDADOS INTENSIVOS 

PEDIÁTRICOS
6 6 0 0,0%

CUIDADOS INTERMEDIOS 

PEDIÁTRICOS
9 9 0 0,0%

NEONATOLOGÍA CUIDADOS 

INTENSIVOS
6 6 0 0,0%

NEONATOLOGÍA CUIDADOS 

INTERMEDIOS
8 8 0 0,0%

CAMAS CRÍTICAS ADULTO 36 52 16 44,4%

CAMAS CRÍTICAS 

PEDIÁTRICAS
15 15 0 0,0%

CAMAS CRÍTICAS 

NEONATOLOGÍA
14 14 0 0,0%

TOTAL 65 81 16 24,6%
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EXÁMENES PCR

NÚMERO DE 

EXÁMENES PCR 

SARS -CoV -2 

PROCESADOS 

DURANTE EL 2020.

86.017 
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PRIMER PACIENTE COVID -19 DADO DE 

ALTA

En abril 2020 fue 

dado de alta el 

primer paciente 

covid que estuvo con 

ventilación 

mecánica, tras su 

recuperación.
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HITOS DE LA GESTIÓN DE LA PANDEMIA

HITOS 2020

M
A

R
Z

O

SE ACTIVA COORDINACIÓN DE ESTRATEGIAS PARA ENFRENTAR 

CONTINGENCIA SANITARIA

CREACIÓN DEL COMITÉ OPERATIVO COVID-19 HCVB

HABILITACIÓN DE NUEVA UNIDAD RESPIRATORIA ADULTO

HOSPITAL VAN BUREN COMIENZA A PROCESAR EXAMEN PCR

COORDINACIÓN DE PLANES ENTRE HOSPITAL CARLOS VAN BUREN Y 

MUNICIPALIDAD DE VALPARAÍSO

A
B

R
I
L

IMPLEMENTACIÓN DE NUEVA UCI COVID-19

APLICACIÓN DE ESTRATEGIA PARA MANTENER CONTINUIDAD DE 

FARMACIA Y PRESTACIONES SENSIBLES

ALTA DE PRIMER PACIENTE COVID-19 QUE ESTUVO CON 

VENTILACIÓN MECÁNICA 

COMIENZA CONTROL DE TEMPERATURA A FUNCIONARIOS Y 

FUNCIONARIAS EN INGRESO AL HOSPITAL
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HITOS DE LA GESTIÓN DE LA PANDEMIA

HITOS 2020

M
A

Y
O

LLEGAN PRIMEROS PACIENTES DESDE SANTIAGO

INSTALACIÓN DE CONTENEDOR PARA AUMENTAR CAPACIDAD DE 

ANATOMÍA PATOLÓGICA

J
U

N
I
O

REALIZACIÓN DE CENSO SEROLÓGICO DE FUNCIONARIOS

J
U

L
I
O HOSPITAL VAN  BUREN REALIZA CIRUGÍAS EN BUQUE SARGENTO 

ALDEA

A
G

O
S

T
O

PERSONAL DEL HOSPITAL VAN BUREN CONFECCIONA DIVERSOS

INSUMOS COMO MASCARILLAS, ESCUDOS FACIALES Y COJINES 

PARA POSICIÓN PRONO, DIRIGIDOS A LA ATENCIÓN DE PACIENTES 

COVID

S
E

P
T

I
E

M
B

R
E

COMIENZA APOYO PSICOLÓGICO A FAMILIARES DE PACIENTES 

COVID HOSPITALIZADOS EN UNIDADES CRÍTICAS, A TRAVÉS DE 

MEDIOS TELEMÁTICOS

IMPLEMENTACIÓN DE SITIO WEB PARA AGENDAR RETIRO DE 

MEDICAMENTOS Y EVITAR AGLOMERACIONES
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HITOS DE LA GESTIÓN DE LA PANDEMIA

HITOS 2020

D
I
C

I
E

M
B

R
E

HOSPITAL CARLOS VAN BUREN COMIENZA PARTICIPACIÓN 

EN ESTUDIO PARA EVALUAR EFICACIA DE VACUNA 

CORONAVAC
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OBRAS ASOCIADAS A LA PANDEMIA

NOMBRE DEL PROYECTO M$ 

HABILITACIÓN MAMPARAS UNIDADES DE CUIDADOS 

INTENSIVOS
$        63.423 

HABILITACIÓN 3 SALAS UCIM $        16.202 

HABILITACIÓN UEA Y UCI $          8.153 

HABILITACIÓN AISLADOS UCI ADULTO $          8.348 

HABILITACIÓN AISLADOS PEDIATRIA $        87.004 

HABILITACIÓN BODEGAS INSUMOS ESTACIONAMIENTO $        13.948 

HABILITACIÓN UCI NEO COVID $        80.932 

HABILITACIÓN PORTONES METALICOS UEA UEI $          6.542 

OBRA ELÉCTRICA HABILITACIÓN UCI $        17.523 

HABILITACIÓN COVID $        11.522 

HABILITACIÓN INSTALACIÓN REDES $        89.250 
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OBRAS ASOCIADAS A LA PANDEMIA

NOMBRE DEL PROYECTO M$ 

HABILITACIÓN OBRAS DE INSTALACIÓN COMPRESOR DE AIRE $        14.479 

PROYECTO CONEXIONES DIÁLISIS OTROS COVID $        42.700 

OBRAS INSTALACIÓN CÁMARA MORTUORIA $        21.704 

PROYECTO REPARACIÓN FILTRACIÓN AGUA POTABLE 

PABELLON NÁ9
$          3.976 

OBRA PUERTA CIERRE ELÉCTRICO DIRECCIÓN DE HOSPITAL $          1.800 

OBRA UNIDAD UCIM Y UEA COVID $          6.354 

OBRAS LAVAMANOS Y TABIQUES UCI PEDIÁTRICA Y ACCESO 

COVID
$        30.149 

OBRAS 4 PISO COVID $        52.613 

OBRAS COMPLEMENTARIAS LABORATORIO $     156.055 

OBRAS DE MEJORAS DE JARDÍN INFANTIL Y SALA CUNA $        21.497 

OBRAS REPARACIONES EN PABELLÓN DE CIRUGÍA INFANTIL $        10.163 

TOTAL $     684.712
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PARTICIPACIÓN CIUDADANA
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PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Å 7 ENCUENTROS 
CIUDADANOS

Å VOLUNTARIADO 
ACTIVO 

Å DONACIONES

INSTANCIAS ACTIVAS
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CONSEJO CONSULTIVO

ENCUENTROS VIRTUALES 2020 

Dentro de los hitos del año destaca 
la nueva modalidad de trabajo que 
exigió realizar encuentros virtuales 

con el Consejo Consultivo y el 
Comité Covid-19 del Hospital 
Carlos van Buren a través de 

presentaciones Online (Plataforma 
Zoom).
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GESTIÓN Y DESARROLLO DE LAS 

PERSONAS 
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SERVIDORES PÚBLICOS

2.531 

FUNCIONARIOS
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IMPACTO DE LA PANDEMIA EN EL 

AUSENTISMO LABORAL
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IMPACTO DE LA PANDEMIA EN EL 

AUSENTISMO LABORAL
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CAPACITACIONES

GASTO TOTAL POR 

CONCEPTO DE 

CAPACITACIONES

$115.621.417
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NÚMERO DE FUNCIONARIOS QUE 

PERTENECEN A ASOCIACIÓN GREMIAL 

TOTAL: 1.478 FUNCIONARIOS
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TELETRABAJO POR FACTOR DE 

RIESGO

NÚMERO DE 

FUNCIONARIOS QUE 

SE ACOGIERON A 

TELETRABAJO POR 

FACTOR DE RIESGO

311
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CATEGORÍAS FACTOR DE RIESGO
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IMPACTO DE LA PANDEMIA EN 

HONORARIOS

HONORARIOS VIGENTES 2019 -2020
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REPORTE DE GESTIÓN DE LA 

PANDEMIA

Desde el 30 de marzo el Comité Operativo 

Covid -19 HCVB implementó un reporte diario 

de la gestión de la pandemia dirigido 

principalmente a los funcionarios y 

funcionarias.

Sección del último reporte del año 2020, correspondiente al 10 de diciembre, 
que da cuenta de las cifras epidemiológicas relacionadas con los funcionarios y 
funcionarias de la institución.
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UNA NUEVA REALIDAD POR LA 

PANDEMIA

Funcionarios del Van Buren abordan su Salud

Mental con Atención por Videollamadas
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CEREMONIA VIRTUAL POR 30 AÑOS DE 

SERVICIO

Debido a las condiciones impuestas por la pandemia,

en noviembre del 2020 el Hospital Carlos Van Buren

celebró su aniversario 248 con un homenaje telemático

a 35 funcionarios y funcionarias con 30 años de

servicio
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PROYECTOS MEL

MEJORAMIENTO DEL ENTORNO LABORAL

Subtítulo 22
Proyecto de mejoramiento de patio central.
Inversión: $11.067.409 

Subtítulo 29.05
Mejoramiento de atención dental Unidad de Vida
Sana.
Inversión: $19.895.575

Proyecto Televisores de Difusión.
Inversión: $4.122.487
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HITOS


