
Programa Debes higienizar tus manos antes

y después de tocar a tu familiar,

entre todos y todas debemos

cuidarlo

Los horarios de visitas son según

normativas de los servicios

clínicos. 

Debe haber un familiar por

paciente en la habitación. 

En caso de no respetar las visitas,

los servicios están autorizados a

restringir el acceso.

En caso de situaciones críticas de

la Unidad en relación a los

pacientes, se pueden restringir las

visitas. 

No esta permitido el ingreso de

menores de 12 años.

Las visitas no deben ingresar

alimentos ni bebestibles no

autorizados. 

Cuidar el espacio y tranquilidad de

los pacientes de la sala. 

www.hospitalcarlosvanburen.cl

@hospitalcarlosvanburen

Hospital Carlos Van Buren

Recuerda que...

Hospital Van Buren,

en el corazón de

Valparaíso



En 13 medidas relacionadas con
los Derechos y Deberes de las

Personas en Relación con
Acciones Vinculadas a su
Atención en Salud (Ley

N°20.584), las que deben ser
implementadas por los

establecimientos. 

¿Cuál es su objetivo?
Fomentar la apertura de los
establecimientos de salud

hacia la familia y comunidad,
a través de buenas prácticas

de atención orientadas al
trato digno, acogedor y

amable.

¿En qué consiste?

LIDERAZGO INSTITUCIONAL

Compromiso directivo

¿Y CUÁLES SON LAS
13 MEDIDAS

HOSPITAL AMIGO?

HORARIO DE VISITA PARA

PERSONAS HOSPITALIZADAS

HORARIO DE ENTREGA DE

INFORMACIÓN 

MÉDICA

IDENTIFICACIÓN VISIBLE PARA

LAS PERSONAS

HOSPITALIZADAS

IDENTIFICACIÓN INSTITUCIONAL

DEL FUNCIONARIO/A DEL

ESTABLECIMIENTO

ENTREGA DE INFORMACIÓN

MÉDICA POR  UNIDADES DE

EMERGENCIA HOSPITALARIA

ALIMENTACIÓN ASISTIDA

PARA PERSONAS

HOSPITALIZADAS

INCORPORACIÓN DE LA FAMILIA

O PERSONA RESPONSABLE AL

EGRESO HOSPITALARIO

ACOMPAÑAMIENTO DE NIÑOS,

NIÑAS Y ADOLESCENTES

HOSPITALIZADOS

ACOMPAÑAMIENTO

SIGNIFICATIVO PARA MUJERES

O PERSONAS GESTANTES

ACOMPAÑAMIENTO DIURNO Y
NOCTURNO A PERSONAS MAYORES,

CON DEPENDENCIA Y/O EN
SITUACIÓN DE DISCAPACIDAD

ACOMPAÑAMIENTO

ESPIRITUAL A PERSONAS

HOSPITALIZADAS

ACOMPAÑAMIENTO DIURNO

Y NOCTURNO EN ETAPA

FINAL DE VIDA


